
 

调解案件服务费1 
 

当事人向中国国际调解仲裁院有限公司（又称: CIMAI 或本院）申请提供调解服务, 应

缴纳的办案费用主要包括案件登记费、机构管理费和调解员报酬。 

机构管理费和调解员报酬当事人可选择的计费方式: 一是按争议金额计算, 二是按小时

计算。在诸如法院委托调解中, 还设有一定比例的公益调解。 

 

I  案件登记费 

本院提供调解服务时, 收取案件登记费 1,000 元人民币/港币。 该费用不因任何情形退

还。 

 

II-1  机构管理 & 调解员报酬（按争议金额） 

除案件登记费外, 还有以下「价目表」及接下的附加收费（通常适用于 CIMAI 调解员

进行的调解）, 按小时计算调解员报酬或有特别协议时除外: 

争议金额（人民币/港币）2 机构管理费（人民币/港币）3 调解员报酬（按争议金额计算）4 

20 万元以下 1,000 元 3,000 元 

200,001 至 50 万元 1,000 元, 加争议金额 20 万元

以上部分的 1% 

3,000 元, 加争议金额 20 万元以上部

分的 1% 

500,001 至 100 万元 4,000 元, 加争议金额 50 万元

以上部分的 0.8% 

6,000 元, 加争议金额 50 万元以上部

分的 0.8% 

1,000,001 至 500 万元 8,000 元, 加争议金额 100 万元

以上部分的 0.1% 

10,000 元, 加争议金额 100 万元以上

部分的 0.1% 

5,000,001 元至 1 千万元 12,000 元, 加争议金额 500 万

元以上部分的 0.05% 

14,000 元, 加争议金额 500 万元以上

部分的 0.09% 

10,000,001 元至 5 千万元 14,500 元, 加争议金额 1 千万

元以上部分的 0.04% 

18,500, 加争议金额 1 千万元以上部

分的 0.08% 

50,000,001 元至 1 亿元 30,500 元, 加争议金额 5 千万

元以上部分的 0.03% 

58,500, 加争议金额 5 千万元以上部

分的 0.06% 

1 亿元以上 45,500 元, 加争议金额 1 亿元 88,500, 加争议金额 1 亿元以上部分

 
1 2024 年 1 月 1 日版。CIMAI 将视乎情况作出调整。 

Note: 调解案件服务费, 是指本院接受当事人委托提供案件管理服务, 以调解方式促进当事人纠

纷的解决而收取的费用。本院如仅提供顾问服务的, 没特别注明时请参考「顾问服务」栏目。 
2 人民币与港币按 1:1 计算。 
3 机构管理费通常包括: 办案秘书报酬、邮递费、通讯费、设备使用费, 以及机构管理调解程序

的其他开支。 
4  争议金额, 以申请人请求的数额为准; 请求的数额与实际争议金额不一致的, 以实际争议金额

为准。争议金额不能确定的视为同意由本院确定。 

 



 

以上部分的 0.01% 的 0.04% 

 

附加收费: 

a. 使用线下会议室的费用; 

b. 一名以上调解员的, 除特别约定者外, 每增加一名调解员机构管理费加收 10%; 

c. 调解的工作语言为英文的机构管理费加收 10%, 为其他外语的在此基础上酌情商定; 

d. 草拟经调解达成的和解协议时, 需要本院提供顾问服务的, 机构管理费加收 10%; 

e. 除上述 a-d 收费外, 本院可以按照适用的调解规则的有关规定, 收取其他额外的、合理的

实际开支。 

补充: 调解员报酬产生的税项, 由调解员自行承担。 

 

II-2  机构管理 & 调解员报酬（按小时） 

通常适用于专家级调解员进行的调解。机构管理费部分, 按 II-1「价目表」收取; 调解

员报酬部分, 可以与当事人约定按小时计费。国际调解中, 通常需要分段预缴调解费用。 

按小时计算调解员报酬时, 调解员的工作时间通常包括： 

a. 调解员与一方或各方面谈、电话沟通, 或进行调解会议的时间; 

b. 研究案情或阅卷的时间; 

c. 调解员起草调解协议的时间; 

d. 调解员为调解而到达调解地点的在途时间。 

Note: 调解员工作不满 15 分钟, 按半小时计算调解员报酬; 满 30 分钟但不满 1 小时的, 按

1 小时计算调解员报酬。 

 

III  委托调解 & 公益调解 

CIMAI 致力于兼顾公益性纠纷解决, 可提供一定比例的公益调解服务。通常适用于与

CIMAI 有协作关系的法院、仲裁机构、调解机构或者其他协作机构, 由 CIMAI 推荐或委任

的调解员进行调解或共同调解。经调解达成的和解协议, 得透过法院依法确认、适用《新加

坡调解公约》等, 具有执行效力。 

该类案件的收费, 与当事人及/或法院等协定。  

 

Note: 倘有的费用退款, 通常是在结案后进行。 


